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Studierendenwerk Kassel
Durch Glasfaseranbindung eine erhebliche 
Entlastung für Studierende im Alltag   

TRANSPORTLÖSUNGS- 
ANBIETER
profitiert von zukunftssicherer 
Glasfaseranbindung

Stabile Internetversorgung für über  
1.000 Wohnheimplätze mit GigaLiving  
von 1&1 Versatel

Das Unternehmen

Das Studierendenwerk Kassel ist eine zentrale Serviceeinrich-
tung für Studierende an der Universität Kassel. Es betreibt 
sechs Mensen, acht Cafeterien, drei Kindertagesstätten so-
wie 26 Wohnheime mit insgesamt über 1.000 Wohnplätzen 
in Kassel und Witzenhausen. Die Abteilung „Studentisches 
Wohnen“ ist verantwortlich für die Verwaltung der Wohn-
anlagen und die Schaffung guter Rahmenbedingungen für 
das studentische Leben. Dazu gehört auch ein stabiles und 
leistungsfähiges Internetangebot.

Die Lösung

Vor der Zusammenarbeit mit 1&1 Versatel war die Inter-
netversorgung in den Wohnheimen des Studierendenwerks 
Kassel veraltet und störanfällig. Alle Zimmer waren über das 
Festnetz angebunden, eine W-LAN-Versorgung war nur in-
dividuell mit kostenpflichtigen Routern möglich. Vor allem 
zu Semesterbeginn kam es regelmäßig zu zahlreichen Be-
schwerden, da Neuankömmlinge die Verbindungsdaten oft-
mals erst nach dem Einzug erhielten und Support bei der 
Einrichtung benötigten. Mit der GigaLiving-Lösung von 1&1 
Versatel wurde eine moderne Infrastruktur aufgebaut: Jeder 
Wohnheimplatz erhielt einen eigenen Router mit LAN- und 
WLAN-Zugang von bis zu 1 Gbit/s. Auch die Gemeinschafts-
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flächen verfügen über ein schnelles, öffentliches WLAN. Statt 
den Support mit zwei studentischen Aushilfen abzubilden, 
kann das Studierendenwerk Kassel nun auf den externen 
Support von 1&1 Versatel setzen. Der eigene Verwaltungs-
aufwand und die damit verbundenen Kosten konnten auf 
nahezu null reduziert werden. Seit der Inbetriebnahme pro-
fitiert das Team von einer erheblichen Entlastung im Alltag 
und die Studierenden von einem verlässlichen Highspeed-
Internetzugang, der heute eines der wichtigsten Kriterien bei 
der Attraktivität von Wohnraum darstellt.

Die Entscheidung

Erstmals aufmerksam auf die 1&1 GigaLiving-Lösung wurde 
das Studierendenwerk Kassel durch Empfehlungen aus dem 
Netzwerk der deutschen Studierendenwerke sowie die Prä-
senz von 1&1 Versatel bei Branchentagungen. Die Lösung 
überzeugte dann im europaweiten Ausschreibungsverfahren 
durch die bestmögliche Erfüllung der Anforderungen: hohe 
Bandbreite auf Basis von Glasfaser, nutzerfreundliche Tech-
nik, persönliche Ansprechpartner und eine transparente Kos-
tenstruktur. 

Weitere Informationen unter:  
www.1und1.net/referenzeni
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