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Umfangreiche Telekommunikations-
dienste fiir die Stadtwerke Miinster

Das Unternehmen

Seit Uber 110 Jahren versorgt die
Stadtwerke Minster die Einwohner
der westfalischen Metropole Miinster
mit Strom, Erdgas, Fernwarme und
Wasser. Aullerdem betreibt das
Unternehmen das Busnetz, den
Hafen und die StraRenbeleuchtung
der Stadt.

Die L6sung

Seit der Liberalisierung des deutschen
Telekommunikationsmarktes
vertrauen die Stadtwerke Munster auf
1&1 Versatel. Der bundesweit tatige
Vernetzungsspezialist stellt fir die
Stadtwerke umfangreiche Sprach-,
Internet- und Mehrwertdienste zur
Verfugung.

Diese ermdglichen eine technisch
reibungslose Kommunikation unter
den Mitarbeitern.

Die Kooperation der beiden
Unternehmen sieht unter anderem die
Bereitstellung einer hochperformanten
Festverbindung fiir die Zentrale der
Stadtwerke sowie weitere Internet-
anschliisse mit variierenden Band-
breiten vor.



Zudem stellt 1&1 Versatel eine leistungsstarke Kommunikationslésung fir das Stadt-
werke-Kundencenter bereit und liefert dartiber hinaus eine redundante Anbindung fir die
Webseite des Versorgungsunternehmens. Das ist eine wichtige Anforderung, da die
Stadtwerke ihren Kunden eine onlinebasierte Ubermittiung der Stromzéhlerstande und
weitere Online-Services anbieten.

Weitere Informationen unter: www.lundl.net/referenzen
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